
「南商意外綜合保險」（「本計劃」）為您及您的家人

在中華人民共和國境內 ( 不包括香港特別行政區、

澳門特別行政區及台灣 ) ( 下稱「全中國境內」) 提

供全面的意外保障，當中包括人身意外保障、意外

急救醫療費用保障 ( 包括「意外急救醫療保險卡」)

及個人法律責任保障。此外，更額外免費贈送補領

旅遊證件保障、信用卡被盜用保障及 24 小時全球

緊急支援服務。

保險計劃特色

保障全面 倍感安心
•	意外急救醫療費用保額高達港幣30萬

•	人身意外保障保額高達港幣50萬

•	個人法律責任保障額港幣200萬

•	免費額外提供補領旅遊證件手續費及信用卡失卡保障

•	免費提供24小時全球緊急支援服務

一卡傍身 全國通行
您可在衛生部及廣東省、福建省衛生廳轄下的近4,000間指定「網絡

醫院」出示「意外急救醫療保險卡」作為醫療費用保險金憑證。醫院

網絡龐大，為您提供足夠而全面的網絡保障。

免按金 先救治
若在內地因意外事故而受傷入住指定「網絡醫院」，只要出示「意外

急救醫療保險卡」，便可得到即時治療，無須預先支付住院按金，甚

至可無須繳付醫療費用便輕鬆出院。

不設年齡、職業限制
不設年齡、職業限制，凡持有香港、澳門身份證、台胞證或外國護照

者均可投保。

保障期內不設旅遊次數及逗留期限制
於保障期內，被保險人可多次往返內地及無須擔心因逗留國內時間過

長而使保障失效。

家庭成員同時投保、可享保費優惠



* 	如被保險人從事下列任何工作類別（不論是臨時或長期性質的）期間而導致身故或傷殘，均不屬於人身意外險保障範疇：
	 	演藝表演或電影及電視製作或充當特技人或龍虎武師 
	 	駕駛商用車 
	 	 30呎以上高空工作或在坑、井下20呎深處工作 
	 	碼頭及船上工作   建築地盤工作   使用機械電力機器、啤機、切割機器。
如「被保險人」因從事上述之工作類別而導致意外身故，保險公司將給予HK$20,000意外身故津貼予其法定 / 指定受益人。

保障範圍

基本保障
最高賠償金額 (港幣)

(每名被保險人)

300,000/每宗事故

5,000/每宗事故

500,000/每張保單
500,000/每張保單
500,000/每張保單
500,000/每張保單
250,000/每張保單
50,000/每張保單

1,000/每張保單

10,000/每張保單

無限額

無限額

一張來回經濟客位機票

一張單程經濟客位機票

US$6,500

額外保障

2,000,000/每張保單

1.	 意外急救醫療費用
(1)  	意外急救醫療費用 

	 被保險人因外來明顯意外事故所導致之身體損傷，由指定網絡醫院提供即時的緊急救治之醫療費用。包括門
診及住院醫療費用。

(2)  	覆診費用

	 被保險人可於30天內因同一意外事故索償在全中國境內之「網絡醫院」或返回香港特別行政區覆診所須支付
之合理醫療費用。

	 該覆診費用包括跌打醫療費用每次意外最高賠償HK$500（每天最高限額HK$100）；整脊或物理治療費用每
次意外最高賠償HK$1,000（每天最高限額HK$150）。

	

2.	 人身意外保障*

如被保險人在全中國境內因意外而導致身故或傷殘，將可獲得賠償。

(1) 身故                     　　			 

(2) 永久完全傷殘             　				  

(3) 喪失兩肢或雙目失明       　　			 

(4) 喪失一肢及一目失明       　　			 

(5) 喪失一肢或一目失明       　　

(6) 嚴重燒傷	

18歲以下或75歲以上之人士，第(1)至(4)項之最高賠償額為HK$200,000，第(5)項之最高賠償額為HK$100,000，
第6項之最高賠償額為HK$20,000	

3.	 個人責任 (此保障不適用於18歲以下被保險人)

保障被保險人在全中國境內因意外導致第三者身體受傷或財物損失所須承擔之法律責任。	

	

4.	 補領旅遊證件保障
賠償被保險人因在全中國境內遭盜竊、搶劫、爆竊或因意外時遺失旅遊證件而需補領旅遊證件所需支付的補領手
續費。
	

5.	 信用卡失卡保障 (此保障不適用於18歲以下人士)

賠償被保險人因在全中國境內遭盜竊、搶劫、爆竊或因意外時遺失信用卡而導致該信用卡被盜用而直接引致之金
錢損失。
	

6.	 二十四小時全球緊急支援服務                	 	 	 　
(1) 緊急醫療撤離或送返            					   

(2) 送返遺體或骨灰                					   

(3) 安排親友探望             				        　 　　

(4) 安排未成年子女返港(年齡為十八歲以下)		  　　

(5) 代墊入院按金擔保             					   

熱線服務：	網絡醫院資料、緊急票務安排、找尋寄運行李服務、律師轉介服務、旅遊簽證資料、翻譯人員轉介
服務、領事館資料及醫療服務 / 諮詢 / 入院安排轉介。



歡迎查詢 熱線電話：2622 2633

保險公司： 代理銀行：
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承保區域範圍

中華人民共和國境內(香港特別行政區、澳門特別行政區及台灣除外）

被保險人資格

任何持有香港身份證、澳門身份證、台胞證或外國護照者均可投保

保費

投保手續

投保手續簡便，只需填妥投保書及繳付有關保險費用，連同被保險人的

旅遊證件影印本，送回南洋商業銀行有限公司各分行辦理投保手續。

一般除外責任

本保險不負責以下引致的人身傷亡及費用：
-		 戰爭、類似戰爭的行動，恐怖主義活動、內戰、叛變、罷工、暴動。

-		 任何非法行為或活動。

-		 參與各類危險活動或運動。

-		 被保險人自願招惹不必要之危機(為企圖拯救別人之生命則除外)或

在神志正常或精神失常的情況下自殺、自毀、蓄意自殘或做出任何

企圖威脅自身安全的行為 。 

-		 因被保險人的挑釁或故意行為而導致的打鬥或被襲擊、神經失常、

酗酒、吸毒或濫用藥物（該藥物非由註冊醫生處方者）、長期休養或

療養和非因意外令身體受傷而須進行之牙齒護理治療。

-		 投保前已存在之傷病。

索償注意事項

1.	 意外急救醫療費用
-	 被保險人因意外事故需要住院治療時，被保險人可憑急救卡在指定的

「網絡醫院」辦理入院的手續而無須支付住院按金，在本保險之最高賠

償金額內的醫療費用，將在日後由本公司支付予有關「網絡醫院」。而

超出本保險之最高保險金額或非保障範圍之醫療費用須由被保險人自行

支付。

-	 被保險人因意外事故需接受門診治療或未能出示急救卡時，被保險人需

自行繳付緊急醫療費用，並於意外事故發生後30天內填妥及簽署由本公

司提供的「賠償申報表」，連同「網絡醫院」蓋章簽發之醫療費用清單

及收據正本、主診醫生簽署的醫療診斷報告及政府有關報告或意外證明

文件正本，直接寄回本公司辦理索償手續。

-	 所有因意外引致的身體受傷必須先於中國境內接受指定「網絡醫院」認可

醫生的第一次治療。

2.	 人身意外保障
		  被保險人或索償人必須在意外事故發生後30天內，以書面通知本公司有關

意外事故。並須提供意外傷殘或身故之證明文件正本，包括醫生簽發的證明

書，證明傷殘的嚴重程度；政府有關部門報告正本如警方報告；如導致死亡，

則須連同死亡證正本及驗屍報告。

3.	 個人責任保障
		  須儘早以書面通知本公司，最遲亦不得在引致索償之事件發生後超過14

天。在事件發生後，應儘快向本公司提交所有全面充足證明文件，包括傳

票、法庭文件、律師信及其他法律書信往來之副本。

4.	 補領旅遊證件保障
		  須於24小時內向事發地點警方報案及提供有關報告，並需提供補領旅遊證

件的手續費收據作為索償依據。

5.	 信用卡失卡保障
		  必須在發生24小時內，儘早知會發卡機構，並提供有關損失的證明文件。

條款及細則

•	 本計劃由中國太平保險(香港)有限公司 (「本公司」)承保。

•	 南洋商業銀行有限公司(「代理銀行」)以本公司之委任保險代理身份分銷本計

劃，本計劃為本公司之產品，而非代理銀行之產品。

•	 對於代理銀行與客戶之間因銷售過程或處理有關交易而產生的合資格爭議(定

義見金融糾紛調解計劃的金融糾紛調解中心職權範圍)，代理銀行須與客戶進

行金融糾紛調解計劃程序；而本計劃的合約條款的任何爭議，應由本公司與客

戶直接解決。

•	 若被保險人遺失「急救卡」或需要更改「急救卡」上的個人資料，請以書面通知

保險公司，補領新卡手續費為HK$100.-。

•	 保單一經簽發則不可申請退還保費。

•	 本公司保留根據投保人及受保人於投保時所提供的資料，而決定是否接受任

何有關本計劃投保申請的絕對權利。

•	 本公司保留隨時修訂或取消對於本計劃各項條款及細則的酌情權，毋須事先

通知。

•	 此宣傳品僅供參考，本計劃各項條款及細則以本公司繕發的正式保單為準。各

項條款及細則請參閱保單。

•	 如中、英文版本有任何歧異，概以英文版本為準。

#  被保險人之配偶/成年子女/父/母或18歲以下子女須與被保險人同時投保，方可享有上述保

費優惠。

	 如被保險人之18歲以下子女單獨投保則須支付被保險人保費及小童保障維持不變。

全年保費	 港幣(每名被保險人)

被保險人	 800

被保險人之配偶 / 成年子女 / 父 / 母	 680#

被保險人之18歲以下子女	 360#


