
 

 

更新流动电话号码以接收本行短讯 
(适用于在本行登记的新加坡号码客户) 

 

  根据新加坡信息通信媒体发展局（IMDA）于 2022 年 10 月 14 日

发布关于 Full SMS Sender ID Registry Regime（完整短讯发件人

ID 注册制度）政策，自 2023年 7 月 1 日起，向新加坡手机号码发送

的短讯将受到限制。 

 

  如您于南洋商业银行有限公司（「本行」）登记的流动电话号码为

新加坡手机号码，于 2023 年 7 月 1 日起您或将未能接收本行向您发

送的电话短讯。请于 2023年 6 月 26 日或之前亲临本行任何一间分行

更新您的流动电话号码（新号码应为非新加坡手机号码），以确保您

能成功接收本行短讯。 

 

  如您未能在上述日期内更新于本行登记的流动电话号码，您或将

无法接收来自本行有关您的银行账户、投资或其他类型的通知(如：

网上银行/手机银行投资交易的一次性密码、完成网上银行/手机银行

指定交易#的通知、保安提示等)，这可能影响您的银行交易的使用、

接收账户的安全提示、投资交易服务的确认、价格的提示以及银行产

品或服务推广资讯(如适用)等。 

 

  #「指定交易」包括登记第三者收款账户、缴付指定商户账单、

调升交易额度及其他指定交易等，详情可登入「网上银行 > 个人设

定 > 保安设定 > 指定交易」 

 

  如有任何查询，请联络本行职员或致电客户服务热线+852 2622 

2633。 

 

南洋商业银行有限公司谨启 

2023 年 6月 16 日 


